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Dialog Cloud
Die sichere Lösung für öffentliche Verwaltungen

Cloud-Lösungen sind unsere Zukunft

Die Datenmenge in der Verwaltung nimmt stetig zu und 
damit die Anforderungen an deren Management. Um 
diese Herausforderung zu meistern, setzen immer mehr 
Städte und Gemeinden auf Cloud-Lösungen. Gleich-
zeitig bestätigt der Trend, dass Vorteile entstehen, wenn 
Dreiecksverhältnisse aufgelöst werden. Viele Kunden 
übertragen die Verantwortung für die IT-Infrastruktur an 
Dialog und haben für die Bereiche Soft- und Hardware 
einen zentralen Ansprechpartner. Exklusiv für öffentliche 
Verwaltungen haben wir deshalb hochsichere Cloud-Lö-
sungen aufgebaut.

Zeit- und ortsunabhängig Arbeiten

Der sichere Fernzugriff auf die Dialog Cloud ermöglicht 
es den Mitarbeitenden, zeit- und ortsunabhängig mit 
den jeweils aktuellsten Unterlagen zu arbeiten. Es ist un-
ser Anspruch, die Zusammenarbeit mit Behörden oder 
Kommissionen zu vereinfachen. Kiloweise Papier ver-
schicken zur Sitzungsvorbereitung? Das gehört mit un-
serer Lösung der Vergangenheit an. Durch die Hochge-
schwindigkeitsanbindung aus unserem Rechenzentrum, 
ist der Internetzugriff nicht mehr durch die Bandbreite 
vor Ort limitiert. Schnelles Arbeiten mit vielen Personen 
gleichzeitig wird möglich. 

Grösstmögliche Sicherheit

Als Serverstandort für die Dialog Cloud haben wir ein 
hochsicheres TIER 3 Datencenter in der Schweiz ge-
wählt. Es bietet für die ideale Umgebung für unsere 
Server. Konstante Raumtemperaturen und Feuchtigkeit 
sorgen für ein optimales Klima. Zugangskontrollen, Ka-
meraüberwachung, automatische Warn- und Löschsys-
teme bieten ein Höchstmass an Sicherheit. Die Software-
lösungen unserer Kunden werden im Rechenzentrum auf 
einer Shared-Infrastructure betrieben. Pro Gemeinde 
wird ein eigener virtueller Applikationsserver konfiguriert 
und betrieben. Durch dieses Konzept kann Dialog auf 
die individuellen Bedürfnisse der Kunden eingehen und 
Peripherie wie Multifunktionsgeräte, deren Treiber und 
Drittapplikationen bestmöglich integrieren, sodass an-
dere Kunden davon nicht betroffen sind.

Die Performance beim 
Arbeiten in der Dialog Cloud 

und quasi alles aus einer Hand 
zu haben sind für uns 

Gold wert. 

Barbara Gerber,  
Gemeindeschreiberin, Wiler b. Utzenstorf
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Die Vorteile in der Übersicht

•	 vereinfachtes Zusammenarbeiten 
•	 maximale Sicherheit  

(TIER 3 Datencenter CH)
•	 zentraler Ansprechpartner
•	 spezialisiert auf öffentliche Verwaltungen
•	 flexibel und bedarfsorientiert

Eine clevere Kombination

Unsere IT-Lösungen gestalten sich durch Services aus 
der Private Cloud und Services aus der Public Cloud. 
Durch diese Kombination stellen wir Ihnen Hyrid- 
Cloud-Lösungen zur Verfügung, welche die Vorteile 
beider Varianten zusammenführen. Sie gewährleisten 
sowohl die Datenkontrolle und Sicherheit einer Private 
Cloud, als auch den Komfort und die Kostenvorteile ei-
ner Public Cloud.

Weitere Informationen zu unserem IT-Angebot finden 
Sie auf unserer Webseite.

Attraktives Mietmodell und hohe Flexibilität

Mit einem Anschluss an die Dialog Cloud beziehen Sie 
IT-Dienstleistungen wie Rechnerleistung, Speicherplatz, 
Plattformen oder Software bedarfsorientiert über das 
Internet. Sie müssen keinen separaten Raum vor Ort 
einrichten, der klimatisiert und gewartet werden muss. 
Weil die IT-Infrastruktur gemietet wird, entfallen gros-
se Anschaffungsinvestitionen. Wir reagieren flexibel, 
sollten die Anforderungen Ihrer Gemeinde steigen. Als 
Hersteller Ihrer Software, spielen wir Aktualisierungen 
zentral in unserem Rechenzentrum ein und realisieren 
für Gemeindeverwaltungen direkte Kantonsanschlüsse. 

Durch die Spezialisierung auf 
öffentliche Verwaltungen kennen 

mein Team und ich die Anforderungen 
unserer Kunden an die IT-Lösung 

genau. Gerne schnüren wir für 
Sie aus unseren Möglichkeiten ein 
Betriebskonzept, das genau Ihren 

Bedürfnissen entspricht. 

Andreas Kohler 
Beratung und Verkauf, Dialog
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