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*Die Grafik ist nicht abschliessend betreffend den Regionen und Bereichen



Konzept ERFA-Gruppen

Regionale ERFA-Gruppen
e Die Kunden schliessen sich zu regionalen ERFA-Gruppen zusammen
(ERFA-LU, ERFA-VS, ERFA-BE, ERFA-SO, ERFA-FR usw.)

e Pro Themenbereich bestehen unterschiedliche ERFA-Gruppen
(ERFA-Finanzen, ERFA-Einwohner, ERFA-GEVER usw.)

e Regionen organisieren sich selber

Dialog kann an regionale Meetings eingeladen werden

Jede Region definiert einen Vertreter in die ERFA-CH

e Funktion der ERFA-Gruppen

Informationsaustausch

Besprechung und Diskussion von kantonalen oder gesetzlichen Anforderungen
Besprechung und Diskussion von Erweiterungswiinschen der Teilnehmenden
Gemeinsame Definition von Anforderungen und Priorisierungen

Eingabe von Anforderungen oder Erweiterungswtnschen an die ERFA-CH
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ERFA-CH
e Eine ERFA-CH pro Themenbereich
e Pro Region ein Vertreter in ERFA-CH

e ERFA-CH organisiert durch Dialog
— 2 Meetings pro Jahr und Fachbereich
- Informationsaustausch Dialog — Regionen
— Préasentation neuer Module und Funktionen
— Fuhren einer Anforderungsliste (Eingaben der Regionen)
— Beurteilung der eingereichten Anforderung
— Préasentation von Losungsmadglichkeiten
e Funktion und Tatigkeiten der ERFA-CH
— Besprechung der eingereichten Anforderungen und L6sungsmaoglichkeiten
~ Beurteilung und Priorisierung der Anforderungen
— Klarung der Finanzierung (falls notwendig)
— Definition von Pilotgemeinden (falls notwendig)
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